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การจัดท ามาตรฐานอาชีพ

เป็นอาชีพที่สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลหรือยุทธศาสตร์ชาติแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายคณะกรรมการ หรือนโยบายอื่นที่
เกี่ยวข้อง

หลักเกณฑ์การพิจารณา
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มาตรฐาน
อาชีพ

มาตรฐานจาก
ต่างประเทศ

มาตรฐานอื่นๆ

การยอมรับมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานแห่งชาติ

Stake
Holder

เป็นอาชีพที่มีคนท างานอยู่ไม่น้อยกว่า 5,000 คน หรือ เป็นกลุ่มอุตสาหกรรม
ที่มีมูลค่าทางเศรษฐกิจต่อประเทศไม่น้อยกว่า 200 ล้านบาท

กรณีที่มีข้อเสนอ ความเห็น หรือ นโยบายอื่นนอกเหนือจากหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
และเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานในระบบคุณวุฒิวิชาชีพ ให้น าเสนอ
เหตุผลและความจ าเป็นให้ผู้อ านวยการพิจารณาอนุมัติเป็นรายกรณี

ไม่เป็นอาชีพที่กฎหมายก าหนดหรือมีสภาวิชาชีพก ากับดูแลเป็นการเฉพาะ
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ประชุมผู้มีส่วน
เก่ียวข้องในอาชีพ

คณะท างาน

คณะรับรอง

ประชาพิเคราะห์

ยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายของรัฐ

จัดประชุม Stakeholders ประจ าปี

การขออนุมัติแผนงานและงบประมาณ
โครงการจัดท ามาตรฐานประจ าปี

ต่อคณะกรรมการ สคช.

การมีส่วนร่วมในการจัดท า
มาตรฐานอาชีพ

Focus group บริหารโครงการ
เสนอ

คณะกรรมการสถาบัน
รับทราบ

ประกาศ
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ

กระบวนการจัดท ามาตรฐานอาชีพและเครือ่งมือประเมินสมรรถนะ
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ขั้นตอนการด าเนินการจัดท ามาตรฐานอาชพีและคุณวุฒิวิชาชีพ

วางแผนการด าเนินงานร่วมกันกับผู้ท่ี
เกี่ยวข้องในอาชีพทั้งภาครัฐและ

เอกชน

ประชาสัมพันธ์เพื่อเชิญชวนผู้เกี่ยวข้อง
ในอาชีพเข้าร่วมการจัดท ามาตรฐาน

อาชีพ 

ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสาขา
วิชาชีพเป้าหมาย และศึกษาโครงสร้าง
อาชีพ รวมถึงข้อมูลในทุกบริบทของ
อาชีพของประเทศที่เป็นแบบอย่างที่ดี 

น าเสนอผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับสาขาวิชาชีพเป้าหมาย

ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท ารายละเอียด
หน่วยสมรรถนะของอาชีพ

น าเสนอผลการจัดท ามาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพต่อคณะรับรอง

มาตรฐานอาชีพ 

น าเสนอผลการจัดท ามาตรฐานอาชีพ
และรับฟังความคิดเห็น จากผู้ที่มีส่วนได้

เสียในอาชีพจากทุกภาคส่วน

มาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพ 
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มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ

ภาคบริการ จ านวน 28 สาขาวิชาชีพ รวม 417 อาชีพ

ภาคอุตสาหกรรม จ านวน 23 สาขาวิชาชีพ รวม 552 อาชีพ

ภาคเกษตร จ านวน 1 สาขาวิชาชีพ รวม 60 อาชีพ

10. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้โปรแกรม
ตารางค านวณ ส าหรับการท างาน ขั้นต้น (Microsoft 
Office Specialist Program: Microsoft Excel) 

11. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้โปรแกรม
ตารางค านวณ ส าหรับการท างาน ขั้นประยุกต์ 
(Microsoft Office Specialist Program: Microsoft 
Excel Expert)

12. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้โปรแกรมงาน
น าเสนอ ส าหรับการท างาน (Microsoft Office 
Specialist Program: Microsoft PowerPoint) 

13. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้โปรแกรม 
ADOBE Photoshop

14. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้โปรแกรม 
ADOBE Illustrator

15. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้โปรแกรม 
ADOBE Premiere pro 

16. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้ภาษาอังกฤษ 
(Versant และ Versant English Certificate )

1.สาขาวิชาชีพการกีฬา 14 อาชีพ
2.สาขาวิชาชีพการท่องเท่ียว การโรงแรม ภัตตาคารและร้านอาหาร 29 อาชีพ
3.สาขาวิชาชีพบริการการศึกษา วิจัย และภาษา 20 อาชีพ
4.สาขาวิชาชีพธรุกิจโฆษณาประชาสัมพนัธ์และสื่อสารมวลชน 6 อาชีพ
5.สาขาวิชาชีพการออกแบบและสร้างสรรค์ 11 อาชีพ
6.สาขาวิชาชีพขนส่งชุมชน 2 อาชีพ
7.สาขาวิชาชีพธรุกิจเสริมสวยและเสริมสร้างสุขภาพร่างกาย 24 อาชีพ
8.สาขาวิชาชีพการบิน 21 อาชีพ
9.สาขาวิชาชีพธรุกิจค้าปลีก 8 อาชีพ
10.สาขาวิชาชีพธุรกิจจัดประชมุและนิทรรศการ 5 อาชีพ
11.สาขาวิชาชีพธุรกิจบริการ. 7 อาชีพ
12.สาขาวิชาชีพการเงินและประกันภัย 6 อาชีพ
13.สาขาวิชาชีพธุรกิจภาพถา่ย 5 อาชีพ
14.สาขาวิชาชีพธุรกิจหนงัสือและสิ่งพิมพ์ 6 อาชีพ

15.สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์10 อาชีพ
16.สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ 37 อาชีพ
17.สาขาวิชาชีพธุรกิจสาธารณูปโภคและบริการสาธารณะ 16 อาชีพ
18.สาขาวิชาชีพอนุรักษง์านศิลปหัตถกรรมและงานพื้นบา้น 25 อาชีพ
19.สาขาวิชาชีพระบบขนส่งทางราง 18 อาชีพ
20.สาขาวิชาชีพโลจิสติกส์ 50 อาชีพ
21.สาขาวิชาชีพบริหารงานบุคคล 9 อาชีพ
22.สาขาวิชาชีพบริหารทรัพย์สิน 13 อาชีพ
23.สาขาวิชาชีพบริการยานยนต์ 30 อาชีพ
24.สาขาวิชาชีพรักษาความปลอดภัย 9 อาชีพ
25.สาขาวิชาชีพธุรกิจจัดการพื้นทีส่ีเขียว 13 อาชีพ
26.สาขาวิชาชีพการบรรเทาสาธารณภัย 3 อาชีพ
27.สาขาวิชาชีพอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 3 อาชีพ
28.สาขาวิชาชีพการเดินเรือ 17 อาชีพ

29.สาขาวิชาชีพการเชื่อมอุตสาหกรรม 6 อาชีพ
30.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมกอ่สร้างและการผังเมือง 29 อาชีพ
31.สาขาวิชาชีพอัญมณี เครื่องประดับ และโลหะมีค่า 13 อาชีพ
32.สาขาวิชาชีพการผลิตอาหารและเครื่องดื่ม 44 อาชีพ
33.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมเซรามกิและเครื่องเคลือบ 38 อาชีพ
34.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมดิจิทัล 70 อาชีพ
35.สาขาวิชาชีพบริการอุตสาหกรรม 54 อาชีพ
36.สาขาวิชาชีพผลิตภัณฑ์ยางพารา 11 อาชีพ
37.สาขาวิชาชีพพลังงานและพลังงานทดแทน 66 อาชีพ
38.สาขาวิชาชีพหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ 5 อาชีพ
39.สาขาวิชาชีพสิ่งแวดล้อมและสารอนัตราย 20 อาชีพ
40.สาขาวิชาชีพสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม 17 อาชีพ

41.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมการผลิตแม่พิมพ์ 27 อาชีพ
42.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมการพิมพ์ 21 อาชีพ
43.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 6 อาชีพ
44.สาขาวิชาชีพผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ 8 อาชีพ
45.สาขาวิชาชีพวิศวกรรมชีวการแพทย์ 10 อาชีพ
46.สาขาวิชาชีพเทคโนโลยีชีวภาพ 5 อาชีพ
47.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมผลิตเครื่องจักรกล และโลหะการ 6 อาชีพ
48.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมผลิตและแปรรูปเหล็ก 28 อาชีพ
49.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมพลาสติก 24 อาชีพ
50.สาขาวิชาชีพไฟฟ้าและอเิล็กทรอนกิส์ 9 อาชีพ
51.สาขาวิชาชีพอุตสาหกรรมบันเทิง 35 อาชีพ

52.สาขาวิชาชีพเกษตรกรรม  60 อาชีพ 5

1. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านดิจิทลั 
(Digital Literacy)

2. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้ 
E-Commerce  (E-Commerce Literacy)

3. สมรรถนะสนับสนุนการท างานการป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือ
(Health Literacy)

4. สมรรถนะสนับสนุนการท างานขับขี่ปลอดภัยและประหยัดพลังงาน
(Eco and Safe Driving)

5. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการบริหารในสายการผลิต 
(The Industrial Manufacturing and Management 
Competency Standard)

6. สนับสนุนการท างานด้านดิจิทัลส าหรับข้าราชการและบคุลากรภาครัฐ 
(Digital Government)

7. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้ภาษาอังกฤษ 
(English Proficiency : EP)

8. สมรรถนะสนับสนุนการท างานผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง
ภาครัฐ (Government Chief Information Officer : GCIO) 

9. สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านการใช้โปรแกรมประมวลผลค า 
ส าหรับการท างาน (Microsoft Office Specialist Program: 
Microsoft Word) 

รวม 1,029 อาชีพ
สาขาวิชาชีพ
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Functional Map

การจัดท ามาตรฐานอาชีพโดยใช้เทคนิควิเคราะห์หน้าที่

ความมุ่งหมายหลัก
Key Purpose (KP)

บทบาทหลัก
Key Role (KR)

บทบาทหลัก
Key Role (KR)

หน้าที่หลัก
Key Function (KF)

หน้าที่หลัก
Key Function (KF)

หน้าที่หลัก
Key Function (KF)

หน่วยสมรรถนะ
Unit of Competence (UoCs)

หน่วยสมรรถนะ
Unit of Competence (UoCs)

หน่วยสมรรถนะ
Unit of Competence (UoCs)

บทบาทหลัก
Key Role (KR)

Functional Analysis

สมรรถนะย่อย
Elements of Competence

(EoCs)
สมรรถนะย่อย

Elements of Competence
(EoCs)

สมรรถนะย่อย
Elements of Competence

(EoCs)

รายละเอียดเฉพาะของหน่วยสมรรถนะ Module Specification 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน
Performance Criteria

(PC)

ขอบเขต
Range Statement (RS)

หลักฐานความรู้
ที่ต้องการ

(The Knowledge 
Evidence 

Requirements)

หลักฐานทักษะ
ที่ต้องการ

(The Skills Evidence 
Requirements)

แนวทางการประเมิน
ส าหรับผู้ประเมิน

(Guidance to Assessor)
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ความมุ่งหมายหลัก Key Purpose (KP)

“ความมุ่งหมายหลัก (Key Purpose)” หมายถึง ขอบข่ายโดยรวมของงาน ในระดับกลุ่มอาชีพ เป็นค าบรรยายคุณลักษณะที่
แสดงถึงเป้าหมายของอาชีพที่แตกต่างจากอาชีพอื่น

บทบาทหลัก Key Role (KR)

“บทบาทหลัก (Key Role)” หมายถึง ขอบข่ายงานแต่ละด้านในกลุม่อาชีพ เพื่อให้บรรลุความมุ่งหมายหลัก (Key Purpose) 
ของอาชีพ

หน้าที่หลัก Key Function (KF)

“หน้าที่หลัก (Key Function)” หมายถึง ขอบข่ายของหน้าที่และความรับผิดชอบของกลุ่มงาน เฉพาะในกลุ่มอาชีพที่
คาดหวังว่าบุคลากรสามารถจะท าได้เพื่อให้บรรลุบทบาทหลัก (Key Role)



หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence: UoCs)

หน่วยสมรรถนะย่อย (Element of Competence: EoCs)

แนวทางการพัฒนา
หน่วยสมรรถนะ

ขอบข่ายของผลลัพธ์งาน (Outcome) ที่บุคคลสามารถกระท ากิจกรรมนั้นได้โดย
ล าพัง บนพื้นฐานการใช้ ความรู้ ทักษะ & ความรับผิดชอบ ให้ผลลัพธ์งานส าเร็จ
เป็นชิ้นเป็นอัน สามารถน าไปใช้ประโยชน์ หรือส่งมอบต่อให้หน่วยงานอื่นหรือผู้ใช้
ประโยชน์จากผลลัพธ์นั้นได้ 

งานย่อยหรือข้ันตอนหลัก (Key Step) ที่เป็นอิสระต่อกัน เมื่อน ามาประกอบรวมกัน จะได้งานหลักที่ใช้ประโยชน์ได้ 
นั่นคือ ผลลัพธ์งาน (Outcome) ของหน่วยสมรรถนะ



THANK YOU 
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