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Productivity Concept



Productivity =  Output

              Input

ลักษณะของการเพ่ิม Productivity
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แนวคิดของ Productivity



Productivity Index 

Total 
Productivity

ผลผลิตทัÊงหมดทีÉผลิตได ้(Total Output) 

ปัจจัยนาํเขา้ทัÊงหมดทีÉใชใ้นการผลิต (Total Input)

Productivity = 
ผลผลิต (Output) 

ปัจจยันาํเขา้ (Input)
หนวยเปนไดทั้งจํานวนผลผลิต (กระปอง

ชิ้น  กก.  ตัน กอน) หรือมูลคาผลผลิต 

(บาท)

= 

หนวยเปนไดทั้งจํานวนปจจัยที่ใช (กระปอง ชิ้น  

กก.  ตัน กอน)  หรือตนทุนของปจจัย (บาท)



Productivity Index (ต่อ) 

Partial 
Productivity

ผลผลิต 

แรงงาน

ผลผลิต ผลผลิต ผลผลิต 

วตัถุดิบ  เงินลงทุน อืÉนๆ

Labor Productivity

Material Productivity

ผลผลิต 

พลงังาน

Energy Productivity

Capital Productivity

Other Productivity



Productivity Tools

เนนการปรับปรงุเชิงระบบ ใชเคร่ืองมือที่

เชิงลึกมากขึ้น เพ่ือความย่ังยืนขององคกร
Advance

Process Management

TPM/TQM

Six Sigma

Lean

เนนการวิเคราะหขอมูล การนําสถิติมาใช

เพื่อพัฒนาพนักงานใหมีความคิดเชิงระบบ

KPI

Problem Solving

QCC

Intermediate

เนนการมีสวนรวมในการปรับปรุงของ

พนกังาน สรางจิตสํานึกการเพ่ิมผลติภาพ
Fundamental

5S

Visual Control

Waste Management

Kaizen



 เทคนิคการเพ่ิม Productivity โดยพิจารณาจากการทํางาน – เกี่ยวของกบัการใช

วิธกีารการศกึษาการทํางาน (Work Study) และหลักการทางการยศาสตร 

(Ergonomics) มาทาํการวิเคราะหและปรับปรงุการทาํงาน ลงทนุนอยทําไดทันที

แนวทางการเพ่ิม Productivity

 เทคนิคการเพ่ิม Productivity โดยนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการทํางาน – เกี่ยวกับ

การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรเชน CAD มาชวยในการออกแบบ, CAM มาชวยในการ

ออกแบบ วางแผน และควบคุมกระบวนการผลิต Simulation Program เขามาวิเคราะห

การทาํงานของผลิตภัณฑ และAutomation และ หุนยนตเขามาชวยในการผลิต ลงทนุ

สูงควรวิเคาะหกอนการลงทุน



แนวทางการเพิ่มผลิตภาพ

 เทคนิคการเพ่ิม Productivity โดยพจิารณารูปแบบการทํางานของพนักงาน –เกี่ยวกับ

การใชกิจกรรมกลุม เชน กลุมควบคมุคณุภาพ (QCC) กิจกรรมขอเสนอแนะ การซอมบํารุง

เชิงปองกัน (TPM) และกิจกรรม 5 ส เขามาชวยลดจํานวนของเสีย และการใชระบบคา

แรงจูงใจในการเพิ่มผลผลิต ลงทุนนอยสรางทีมงาน

 เทคนิคการเพิ่ม Productivity โดยสรางระบบโซอุปทาน – เกี่ยวกับการจัดการวัสดุ 

ระบบวางแผนความตองการวัสดุ (Material requirement planning, MRP) ระบบ

ทันเวลาพอดี (Just in time, JIT) การจัดการการขนสง  การจดัการคลังสินคา การ

จัดการกระจายสินคา มี Impact สูง



โครงการดาน Productivity 

ควรเปนอยางไร?



องคประกอบของโครงการดาน Productivity

 หวัขอ้โครงการ (ปัญหา / โจทย)์  

 วตัถุประสงค ์(เป้าหมาย) 

 ขอบเขต
 วธิกีารดําเนินการ
 ผลการดาํเนินงาน
 บทสรุป



การกําหนดหัวขอโครงการ

คํากริยา จุดประสงค (คํานาม)
ตําแหนง

แกปญหาอยางไร (How)
อะไร (What)

(แสดงคุณลักษณะควบคุม)

ที่ไหน (Where)

หรือ

เมื่อไหร (When)
การลด (How) ขอรองเรยีน (What) จากลูกคา (Where)

การเพิ่ม(How) ความเร็วในการผลิต (What) ของสายการผลิต A (Where)

การลด (How) อัตราของเสีย (What) ในคลังสนิคา (Where)

ชื่อโครงการควรส้ัน กระชับ และชัดเจน เพื่อระบถุึงเรื่องที่ทําเร่ืองอะไร ที่ไหน อยางไร 

เมื่อใด โดยใหครอบคลุมปญหาที่จะปรับปรงุ (แกไข) 



โครงการดาน Productivity
ปญหา (โจทย) โครงการ ตองนาสนใจ

 มีความลุมลึกทางวิชาการ

 มี Impact สูง

 ความรุนแรง 

 ความถ่ี

 มีปญหา/ขอรองเรยีนมาก

 มีความทันสมัย

 สามารถใชเปน Model ตนแบบที่จะนําไป...

 ประยุกตใชกับหนวยงานอื่นๆ

  ขยายผลเพื่อนําไปใชในอนาคตได

สอดคลองกับนโยบายของบริษัท



โครงการดาน Productivity (ตอ)

ตวัอยางโครงการดาน Productivity

 การลดของเสียในกระบวนการผลิต (มีจํานวนของเสียในขั้นตอนการผลิตมาก)

 การลดจํานวนกระปองบุบในกระบวนการบรรจุ (มีกระปองบบุมากในข้ันตอนการบรรจ)ุ

 การลดสัดสวนการบรรจุน้ําหนักปลาเกิน (มีการบรรจุน้ําหนักเกินมาก)

 การลดการใชน้ําในกระบวนการผลิต (ใชน้ํามากกวามาตรฐาน)

 การเพิ่มความเร็วในการบรรจุ (การบรรจุชากวาเปาหมาย)

 การเพิ่มความเร็วในการ Packing (การ Packing ชากวาเวลามาตรฐาน)

 การเพิ่ม ความเร็วในการ set-up เคร่ืองจักร (ใชเวลาในการ set-up เคร่ืองจักรมาก )



โครงการดาน Productivity (ตอ)

วตัถปุระสงค

 เพ่ิม...... อัตราการผลิต   กําลังการผลิต ฯลฯ  

 ลด........ อตัราของเสีย การรองเรียน ฯลฯ

วตัถปุระสงค (เปาหมาย)

 เพ่ืออธิบายและกําหนดเปาหมายความสําเร็จของโครงการ (โจทย)

เปาหมาย

 เพ่ิม......อัตราการผลิต    XX%

 ลด........ อตัราของเสีย  XX%



โครงการดาน Productivity (ตอ)

วตัถปุระสงค (เปาหมาย) ควรสอดคลองกบัโจทยและชัดเจน

 สอดคลองกับโจทย (ตอบโจทย) แกปญหาตรงจุด 

 เปาหมายควรวัดเปนตัวเลขได  

 หนวยนับ (ถุง, กก., คร้ัง,  ชั่วโมง/  บาท/  ตัน/  ฯลฯ)

  เปอรเซ็นต

 เปาหมายมีความทาทาย 



โครงการดาน Productivity (ตอ)

ขอบเขต ควรเหมาะสม

 ครอบคลุมปญหา (โจทย) ในทุกมิติ

 ดานตวัแปรที่จะดําเนินการ

 ดานกลุมตัวอยาง

 ดานเนื้อหา

 ดานเวลา

 ฯลฯ

 คํานึงถึงทิศทางที่จะเกิดข้ึนในอนาคต

ขอบเขตของโครงการ
เปนการกําหนดขอบเขตของการทําโครงการ  ทําใหโครงการมคีวามชัดเจน และเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่ไดกําหนดเอาไว



โครงการดาน Productivity (ตอ)

วิธีการ (เครื่องมือ) มีมากมาย การเลือกใชตองมีเหตุผล

วธิีการดาํเนินการ

เปนแนวทางในการดําเนินโครงการ การเลือกเคร่ืองมือ การออกแบบการดาํเนินงาน  การใช

ตัวแปร การวิเคราะหขอมูล  การแปลผล  และการสรุปผล

 ใขเครื่องมือที่เหมาะสมและถูกตองตามหลกัวิศวกรรม

 มีการเปรียบเทียบทางเลือกอยางเหมาะสม

 มีความลุมลึกทางวิชาการ

 มีการ Review กอนนําไปใช

 มีเหตุผลสนับสนุน



โครงการดาน Productivity (ตอ)

ผลการดําเนินงาน

ผลลพัธของการดาํเนนิโครงการหรือการแกปญหาดาน Productivity ควรแสดงการ

วิเคราะหผลกระทบของการดําเนินงาน

ผลการดําเนินงาน

 บรรลตุามเปาหมาย (ตอบโจทยในทุกมิติ)

 ไมบรรลุเปาหมาย

 อธิบายได 

 องคความรูเพ่ิม

 มี HIGHLIGHT ของผลงาน



โครงการดาน Productivity (ตอ)

บทสรุป ควรจะ

 มีจุดเดนของผลงาน (เนนผลสัมฤทธ์ิทางวชิาชีพ)

 แปลงผลมาเปนตัวเลขชัดเจน 

 มีแนวทางการแกปญหา อุปสรรค ในการดาํเนินโครงการ

 นําเสนอแนวทางการพัฒนาในอนาคต

 สรุปองคความรูความชํานาญ บูรณาการการประกอบวชิาชพี

บทสรุป 

สรปุผลการดําเนนิงานและองคความรูจากการดาํเนินโครงการ



ตัวอยางโครงการ

การลดความสูญเสียในการกระบวนการแปรรูปอาหารสัตวเลีย้ง โรงงาน xxx 

การวเิคราะหและลดตนทุนหนวยคลังเลือดโรงพยาบาล xxx ด้วยแนวคิดแบบลีน

การออกแบบโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสองบริษัท xxx จาํกัด



ผลของงานขอบเขตอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบรายละเอียดงาน
1) ลดการสูญเสียจากปญหาแถบปดผนึกไม

    สมบูรณ จาก 1,243 ppm ลดลงเหลือ

    เทากับ 1,005 ppm คิดเป็นรอ้ยละ 19 

2) ลดการสูญเสียจากปญหาปากถวยบุบจาก  

   607 ppm ลดลงเหลือเท่ากบั 

   324 ppm คิดเป็นรอ้ยละ 47 

3) ลดการสูญเสียจากปญหาฟลมเอียงจาก 

   195 ppm ลดลงเหลือเท่ากบั 

   156 ppm คิดเป็น   รอ้ยละ 20 

4) ลดการสูญเสียจากปญหาถวยแตก จาก 

    308 ppm ลดลงเหลือเท่ากบั 

    201 ppm คิดเป็นรอ้ยละ 35 

5) ลดการสูญเสียบรรจภุัณฑถวยพลาสติก

   ท้ังหมดในกระบวน การผลิตอาหารสัตว

   แปรรูป จาก 2,553 ppm ลดลงเหลือ

   เทากับ 1,687 ppm คิดเป็นรอ้ยละ 28 

โดยสรุปในการปรับปรุงสามารถลดปริมาณการสูญเสียไดรอยละ 28

            ปริมาณของเสียรวมป 2562 จาํนวน  273,333 ถวย

            ราคาบรรจุภัณฑถวยพลาสติก  5.87  บาท/ถวย

            ราคาคาแรงในการทํางานซ้ํา   0.25  บาท/ถวย

            เพราะฉะน้ันสามารถลดมูลคาการสูญเสียได

                     (273,333 x 0.28 x 5.87) + (273,333 x 0.28 x 0.25)

 = 468,383 บาท/ปี

6) ผลงานแลวเสร็จในเดือน มนีาคม 25xx

ผูเขียนเปนเปนผูปฎิบัติงานดวยตนเองโดยมีภาระงาน

ดังน้ี 

1) วางแผนการดําเนินโครงการ 

2) ออกแบบการเก็บขอมูล 

3) เก็บขอมูลที่สถานที่ปฎิบัติงานจริง

4) วิเคราะหขอมูล

5) วางแผนการปรับปรุงกระบวนการทํางาน 

6) ประเมินผล ติดตามผลการดําเนินงาน 

ชื่อโรงงาน

โรงงาน xxx  จาํกดั

ประเภทอุตสาหกรรม

ผลิต จําหนายและสงออกอาหารทะเลบรรจุกระปอง 

ที่ต้ัง

โครงการ

การลดความสญูเสียในการกระบวนการแปรรูปอาหารสัตวเลี้ยง โรงงาน xxx 

เปาหมายของโครงการ

ลดการสูญเสียในกระบวนการผลติอาหารสัตวแปรรูปลงรอยละ 15

เครื่องจักรอุปกรณที่ใช

เครื่องจักรอุปกรณในสายการผลิตอาหารสัตวทั้งหมด

ลักษณะงาน

เปนการประยุกตใชหลักการและเคร่ืองมือทางวิศวกรรมอุตสาหการ เชน Fish Bone Diagram Failure Mode 

and Effect Analysis (FMEA) Pareto chart และ PDCA ในการแกปั้ญหาการผลิต ขัÊนตอนการดาํเนิน

โครงการมีดงันี Ê

1) วเิคราะหกระบวนการผลิตอาหารสัตวแปรรปู  ในปจจุบันโดยรวบรวม ขอมูลยอนหลงั 3 ป 

2) ระบปุญหาการสูญเสียโดยใชแผนภูมิพาเรโต   (Pareto Chart) 

3) วเิคราะหหาสาเหตุของปญหาโดยใชแผนผัง กางปลา (Fish Bone Diagram) และนาํขอ้มลูทีÉ 

    ไดมาวิเคราะหขอบกพรอง และผลกระทบ (Failure Mode and Effect Analysis: FMEA)โดยการประเมิน

ตวัเลขความเสีÉยง (Risk Priority Number: RPN) แลว้คดัเลือกสาเหตขุองปญหาที่มีรอยละสะสมของ ตัวเลข

ความเส่ียงที่รอยละ 50 นํามาปรับปรุง 

4) นําสาเหตุดงักลาวมาวเิคราะห  หาแนวทางในการปรับปรงุกระบวนการดวยการ ECRS ใชวงจร

    การควบคุมคุณภาพ (Plan-Do-Check-Action: PDCA) 

5) ติดตามผลการดาํเนิน โครงการ

การลดความสูญเสียในการกระบวนการแปรรูปอาหารสัตวเลี้ยง โรงงาน xxx 



ผลของงานขอบเขตอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบรายละเอียดงาน

1) ระบบการคํานวณตนทุนที่มีความแมนยําและเหมาะสมกบัการใชงาน

2) โปรแกรมสาํหรบัการคาํนวณตน้ทนุทีÉสะดวกในการใชง้าน

3) ความสูญเสียเนื่องจากกระบวนการบริการ (Processing) ลดลง 50% จากเดิม 7.2 

บาทต่อคน ลดลงเหลือ 3.6 บาทต่อคน 

4) ตนทุนการใชถุงบรรจุเกลด็เลือดจากผูบริจาค ลดลง 1,611 บาทตอคน (18.50%) 

สามารถลดตนทนุ 1.13 ลา้นบาทต่อปี

5) ความสูญเปลาจากการรอ (Delay) ในขัÊนตอนผูบ้รจิาครอเขา้หอ้งคดักรองลดลง 

ตน้ทนุของลดลง 43% (จาก 16.8 บาทต่อคน ลดลงเป็น 9.6 บาทต่อคน)

3) ความสูญเปลาเน่ืองจากการขนสง (Transportation) ไดแ้ก่ เสน้ทางการเดิน ของ

ผูบ้รจิาค ลดลง  21% จากเดิม 3.5 บาทต่อคน เป็น 2.8 บาทต่อคน 

4) ภาพรวมของกระบวนการทํางานลดลงจากเดิมระยะเวลารอคอยเฉล่ีย 9 นาทีตอ

คน ลดลงเหลือ 1 นาทีตอคน คิดเปน 89% และระยะเวลาในกระบวนการเฉลี่ยจาก

เดิม  67.27 นาทีตอคน ลดลงเหลือ 55.82 นาทีตอคน คิดเปน 17% 

5) การลดตนทุนตอปโดยรวม (ผูบริจาค 32,000 คน/ป) เขียนประวัติลงในใบประวัติ 

= 3.6 x 32,000 = 115,000 บาทต่อปี         รอเขา้หอ้งคดักรองและรอลงทะเบียน 

=  7.2 x 32,000 = 230,000 บาทต่อปี เสน้ทางการเดินผูบ้รจิาค = 0.7 x   32,000 

= 22,400 บาทต่อปี  ผลิต Apheresis = 1.13 ลา้นบาทต่อปี สามารถลดตน้ทนุรวม 

1,498,000 บาท ต่อปี

6) ผลงานแลว้เสรจ็ในเดือน ตุลาคม 25xx

ผูเขียนเปนผูปฎิบตัิงานดว้ยตนเอง ซึ่งประกอบดวย

1. วางแผนการดําเนินโครงการ 

2. ออกแบบการเก็บขอมูล 

3. เก็บขอมูลที่สถานที่ปฎิบัติงานจริง 

4. วิเคราะหและวางแผนการปรับปรุงกระบวนการ

ทํางาน  

5. การประเมินผล และติดตามผลการดําเนินงาน

 

ชื่อสถานประกอบการ

หนวยงานคลังเลือดและเวชศาสตรบริการโลหิต โรงพยาบาล xxx

ประเภทอุตสาหกรรม

ใหบริการทางดานสุขภาพ

ที่ต้ัง xxx

โครงการ

การวิเคราะหและลดตนทุนหนวยคลังเลอืด  โรงพยาบาล xxx ดว้ยแนวคิดแบบลีน

เปาหมายของโครงการ

1. คํานวณตนทุนตอหนวยผลิตภัณฑของสวนประกอบของเลือดชนิดตาง ๆ ในหนวยคลัง

เลือดใหเปนระบบและมคีวามแมนยําโดยใชหลักกการ Activity Based Costing

2. ลดตนทุนของกระบวนการหนวยงานคลังเลือดฯ ไมนอยกวา 1,000,000 บาทตอป

เครื่องจักรอุปกรณที่ใช

เครื่องจักรอุปกรณในหนวยงานคลังเลอืดฯทั้งหมด

ลักษณะงาน

1) วิเคราะหกระบวนการทํางาน และการคํานวณตนทุนในปจจุบัน

2) ปรับปรุงการคํานวณตนทุน โดยการนาํหลักการคิดตนทุน ฐานกิจกรรม  (Activity Based 

Costing) มาคาํนวณ ตน้ทนุ

3) พฒันาโปรแกรมในการคาํนวณตน้ทนุ

4) วิเคราะหความสูญเปลาในกระบวนการทํางานโดยแนวคิดลีน 

5) นําเสนอแนวทางตาง ๆ ในการลดตนทุน  

6)  ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน

7) สรุปผลโครงการ

การวิเคราะหและลดตนทนุหนวยคลังเลือดโรงพยาบาล xxx ด้วยแนวคิดแบบลีน



ผลของงานขอบเขตอํานาจหนาท่ีและความรับผดิชอบรายละเอียดงาน
1)  แผนผังโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสอง 

2)  ระบบการผลติที่เหมาะสม

3)  คูมือการปฏิบัติงาน (Work Instruction) 

4)  ผลการวิเคราะห สําหรับการผลิต 300 คนัตอเดือน 

            การลงทุน 60,000,000 บาท สําหรับการสรางโรงงานและเครือ่งจักร

อุปกรณ 

            แรงงาน 43 คน 

ราคาซื้อรถจักรยานยนตมือสองราคา 24,000 บาท/คัน 

           กําไรปละ 8,796,000 บาท มี IRR = 14 %, NPV= 14,525,000 บาท 

และระยะเวลาคืนทนุ 6 ปี 6 เดือน  

 ราคาซ้ือรถมือสองเปน 23,000 บาท/คัน

           กําไรปละ 12,396,000 บาท มี 

             IRR = 21 %, NPV= 45,026,000   

             บาท และระยะเวลาคืนทนุ 4 ป 8 เดือน  

    สรุปไดวาเปนโครงการทีน่าสนใจ

5) แผนผังโรงงานทีอ่อกแบบไวไดนําไป สรางโรงงานแลวเสรจ็ แตตอง Modify 

ใหเ้หมาะสมพื้นที่จรงิเนือ่งจากบริษทัฯ ไปซื้อโรงงานเกามาปรับปรงุ และ

ดําเนนิการผลิตแลว ซ่ึงไดผลการดําเนินงานตรงตามที่วเิคราะห

6) ผลงานแลวเสรจ็ในเดือน สิงหาคม 25xxx

ผูเขียนเปนผูปฎิบัติงานดวยตนเอง ซึ่งประกอบดวยความรบัผิดชอบใน

1. การวางแผนการดําเนนิโครงการ 

2. การสํารวจความตองการและศึกษาขอจํากัดของสถานประกอบการ 

3. การรวบรวมขอมูลการทาํงานในปจจุบัน 

4. การทดลองถอดและประกอบรถจกัรยานยนตมือสอง 

5. การนําขอมูลมาวเิคราะหเพื่อออกแบบระบบการผลิต 

6. การจัดทํามาตรฐานการทํางาน 

7. การคํานวณหาจํานวนเครื่องมอือุปกรณ จํานวนคนงานของแตละแผนก 

8. การออกแบบโรงงาน 

9. การวิเคราะหความคุมคาการลงทนุ 

ช่ือโรงงาน 

บริษัท xxx จาํกดั

ประเภทอุตสาหกรรม 

ตัวแทนจําหนายรถจักรยานยนตฮอนดาทั้งรถใหมและรถมอืสอง

ท่ีตั้ง  xxx

โครงการ 

การออกแบบโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสองบริษัท xxx จาํกดั

เปาหมายของโครงการ ออกแบบโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสองใหมีประสิทธิภาพ โดยใชเวลาและระยะทางในการ

เคลื่อนที่นอย และมีตนทุนการผลิตตํ่า

เครื่องจักรอุปกรณท่ีใช 

- เคร่ืองจักร/อุปกรณสําหรับการถอดประกอบรถจักรยานยนต

 - Solidworks Program

ลักษณะงาน

เปนการประยุกตใชทฤษฎี การออกแบบโรงงานอตุสาหกรรม การศึกษาการทํางาน และเศรษฐศาสตรวิศวกรรม มาใชสําหรับ

การออกแบบวางผงัโรงงาน ออกแบบระบบการผลิต การจัดทําคูมือปฎบิติังาน (Work Instruction) และวิเคราะหค์วาม

คุม้ค่าของการลงทนุ เพืÉอใชเ้ป็นเครืÉองมือสาํหรบัประกอบการตดัสินใจการลงทนุสรา้งโรงงานประกอบรถจกัรยานยนตม์ือ

สอง ทีÉมีกาํลงัการผลติ 300 คนัต่อเดือน  โดยเริ่มจากการถอดชิ้นสวนเดิมเพ่ือตรวจสอบ ซอมแซม และประกอบกลับมาเปน

รถจักรยานยนตมือสองพรอมใชงาน (Rebuild)  โดยมีขัÊนตอนดงันี Ê

  - วเิคราะหข้ันตอนการผลิตรถจักรยานยนตมือสอง 

  - ออกแบบวิธีการทาํงาน 

  - คาํนวณจํานวนเครื่องจักรอุปกรณการผลติ และจาํนวนแรงงาน

  - ประเมินเวลาทีใ่ชในการผลิต 

  - จัดสมดุลสายการผลิต 

  - ออกแบบผังโรงงาน 

  - ประเมินเงินลงทุน

  - คาํนวณ คาใชจายในการผลิตและรายไดจากกการขาย

   - ประเมินความคุมคาของการลงทนุ

การออกแบบโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสองบรษิัท xxx จาํกัด



เสกสรร สุธรรมานนท 086-9663678 E-mail : sakesun.s@psu.ac.th


