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Productivity Concept



Productivity =  Output

              Input

ลักษณะของการเพ่ิม Productivity
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แนวคิดของ Productivity



Productivity Index 

Total 
Productivity

ผลผลิตทัÊงหมดทีÉผลิตได ้(Total Output) 

ปัจจัยนาํเขา้ทัÊงหมดทีÉใชใ้นการผลิต (Total Input)

Productivity = 
ผลผลิต (Output) 

ปัจจยันาํเขา้ (Input)
หนวยเปนไดทั้งจํานวนผลผลิต (กระปอง

ชิ้น  กก.  ตัน กอน) หรือมูลคาผลผลิต 

(บาท)

= 

หนวยเปนไดทั้งจํานวนปจจัยที่ใช (กระปอง ชิ้น  

กก.  ตัน กอน)  หรือตนทุนของปจจัย (บาท)



Productivity Index (ต่อ) 

Partial 
Productivity

ผลผลิต 

แรงงาน

ผลผลิต ผลผลิต ผลผลิต 

วตัถุดิบ  เงินลงทุน อืÉนๆ

Labor Productivity

Material Productivity

ผลผลิต 

พลงังาน

Energy Productivity

Capital Productivity

Other Productivity



Productivity Tools

เนนการปรับปรงุเชิงระบบ ใชเคร่ืองมือที่

เชิงลึกมากขึ้น เพ่ือความย่ังยืนขององคกร
Advance

Process Management

TPM/TQM

Six Sigma

Lean

เนนการวิเคราะหขอมูล การนําสถิติมาใช

เพื่อพัฒนาพนักงานใหมีความคิดเชิงระบบ

KPI

Problem Solving

QCC

Intermediate

เนนการมีสวนรวมในการปรับปรุงของ

พนกังาน สรางจิตสํานึกการเพ่ิมผลติภาพ
Fundamental

5S

Visual Control

Waste Management

Kaizen



 เทคนิคการเพ่ิม Productivity โดยพิจารณาจากการทํางาน – เกี่ยวของกบัการใช

วิธกีารการศกึษาการทํางาน (Work Study) และหลักการทางการยศาสตร 

(Ergonomics) มาทาํการวิเคราะหและปรับปรงุการทาํงาน ลงทนุนอยทําไดทันที

แนวทางการเพ่ิม Productivity

 เทคนิคการเพ่ิม Productivity โดยนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการทํางาน – เกี่ยวกับ

การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรเชน CAD มาชวยในการออกแบบ, CAM มาชวยในการ

ออกแบบ วางแผน และควบคุมกระบวนการผลิต Simulation Program เขามาวิเคราะห

การทาํงานของผลิตภัณฑ และAutomation และ หุนยนตเขามาชวยในการผลิต ลงทนุ

สูงควรวิเคาะหกอนการลงทุน



แนวทางการเพิ่มผลิตภาพ

 เทคนิคการเพ่ิม Productivity โดยพจิารณารูปแบบการทํางานของพนักงาน –เกี่ยวกับ

การใชกิจกรรมกลุม เชน กลุมควบคมุคณุภาพ (QCC) กิจกรรมขอเสนอแนะ การซอมบํารุง

เชิงปองกัน (TPM) และกิจกรรม 5 ส เขามาชวยลดจํานวนของเสีย และการใชระบบคา

แรงจูงใจในการเพิ่มผลผลิต ลงทุนนอยสรางทีมงาน

 เทคนิคการเพิ่ม Productivity โดยสรางระบบโซอุปทาน – เกี่ยวกับการจัดการวัสดุ 

ระบบวางแผนความตองการวัสดุ (Material requirement planning, MRP) ระบบ

ทันเวลาพอดี (Just in time, JIT) การจัดการการขนสง  การจดัการคลังสินคา การ

จัดการกระจายสินคา มี Impact สูง



โครงการดาน Productivity 

ควรเปนอยางไร?



องคประกอบของโครงการดาน Productivity

 หวัขอ้โครงการ (ปัญหา / โจทย)์  

 วตัถุประสงค ์(เป้าหมาย) 

 ขอบเขต
 วธิกีารดําเนินการ
 ผลการดาํเนินงาน
 บทสรุป



การกําหนดหัวขอโครงการ

คํากริยา จุดประสงค (คํานาม)
ตําแหนง

แกปญหาอยางไร (How)
อะไร (What)

(แสดงคุณลักษณะควบคุม)

ที่ไหน (Where)

หรือ

เมื่อไหร (When)
การลด (How) ขอรองเรยีน (What) จากลูกคา (Where)

การเพิ่ม(How) ความเร็วในการผลิต (What) ของสายการผลิต A (Where)

การลด (How) อัตราของเสีย (What) ในคลังสนิคา (Where)

ชื่อโครงการควรส้ัน กระชับ และชัดเจน เพื่อระบถุึงเรื่องที่ทําเร่ืองอะไร ที่ไหน อยางไร 

เมื่อใด โดยใหครอบคลุมปญหาที่จะปรับปรงุ (แกไข) 



โครงการดาน Productivity
ปญหา (โจทย) โครงการ ตองนาสนใจ

 มีความลุมลึกทางวิชาการ

 มี Impact สูง

 ความรุนแรง 

 ความถ่ี

 มีปญหา/ขอรองเรยีนมาก

 มีความทันสมัย

 สามารถใชเปน Model ตนแบบที่จะนําไป...

 ประยุกตใชกับหนวยงานอื่นๆ

  ขยายผลเพื่อนําไปใชในอนาคตได

สอดคลองกับนโยบายของบริษัท



โครงการดาน Productivity (ตอ)

ตวัอยางโครงการดาน Productivity

 การลดของเสียในกระบวนการผลิต (มีจํานวนของเสียในขั้นตอนการผลิตมาก)

 การลดจํานวนกระปองบุบในกระบวนการบรรจุ (มีกระปองบบุมากในข้ันตอนการบรรจ)ุ

 การลดสัดสวนการบรรจุน้ําหนักปลาเกิน (มีการบรรจุน้ําหนักเกินมาก)

 การลดการใชน้ําในกระบวนการผลิต (ใชน้ํามากกวามาตรฐาน)

 การเพิ่มความเร็วในการบรรจุ (การบรรจุชากวาเปาหมาย)

 การเพิ่มความเร็วในการ Packing (การ Packing ชากวาเวลามาตรฐาน)

 การเพิ่ม ความเร็วในการ set-up เคร่ืองจักร (ใชเวลาในการ set-up เคร่ืองจักรมาก )



โครงการดาน Productivity (ตอ)

วตัถปุระสงค

 เพ่ิม...... อัตราการผลิต   กําลังการผลิต ฯลฯ  

 ลด........ อตัราของเสีย การรองเรียน ฯลฯ

วตัถปุระสงค (เปาหมาย)

 เพ่ืออธิบายและกําหนดเปาหมายความสําเร็จของโครงการ (โจทย)

เปาหมาย

 เพ่ิม......อัตราการผลิต    XX%

 ลด........ อตัราของเสีย  XX%



โครงการดาน Productivity (ตอ)

วตัถปุระสงค (เปาหมาย) ควรสอดคลองกบัโจทยและชัดเจน

 สอดคลองกับโจทย (ตอบโจทย) แกปญหาตรงจุด 

 เปาหมายควรวัดเปนตัวเลขได  

 หนวยนับ (ถุง, กก., คร้ัง,  ชั่วโมง/  บาท/  ตัน/  ฯลฯ)

  เปอรเซ็นต

 เปาหมายมีความทาทาย 



โครงการดาน Productivity (ตอ)

ขอบเขต ควรเหมาะสม

 ครอบคลุมปญหา (โจทย) ในทุกมิติ

 ดานตวัแปรที่จะดําเนินการ

 ดานกลุมตัวอยาง

 ดานเนื้อหา

 ดานเวลา

 ฯลฯ

 คํานึงถึงทิศทางที่จะเกิดข้ึนในอนาคต

ขอบเขตของโครงการ
เปนการกําหนดขอบเขตของการทําโครงการ  ทําใหโครงการมคีวามชัดเจน และเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่ไดกําหนดเอาไว



โครงการดาน Productivity (ตอ)

วิธีการ (เครื่องมือ) มีมากมาย การเลือกใชตองมีเหตุผล

วธิีการดาํเนินการ

เปนแนวทางในการดําเนินโครงการ การเลือกเคร่ืองมือ การออกแบบการดาํเนินงาน  การใช

ตัวแปร การวิเคราะหขอมูล  การแปลผล  และการสรุปผล

 ใขเครื่องมือที่เหมาะสมและถูกตองตามหลกัวิศวกรรม

 มีการเปรียบเทียบทางเลือกอยางเหมาะสม

 มีความลุมลึกทางวิชาการ

 มีการ Review กอนนําไปใช

 มีเหตุผลสนับสนุน



โครงการดาน Productivity (ตอ)

ผลการดําเนินงาน

ผลลพัธของการดาํเนนิโครงการหรือการแกปญหาดาน Productivity ควรแสดงการ

วิเคราะหผลกระทบของการดําเนินงาน

ผลการดําเนินงาน

 บรรลตุามเปาหมาย (ตอบโจทยในทุกมิติ)

 ไมบรรลุเปาหมาย

 อธิบายได 

 องคความรูเพ่ิม

 มี HIGHLIGHT ของผลงาน



โครงการดาน Productivity (ตอ)

บทสรุป ควรจะ

 มีจุดเดนของผลงาน (เนนผลสัมฤทธ์ิทางวชิาชีพ)

 แปลงผลมาเปนตัวเลขชัดเจน 

 มีแนวทางการแกปญหา อุปสรรค ในการดาํเนินโครงการ

 นําเสนอแนวทางการพัฒนาในอนาคต

 สรุปองคความรูความชํานาญ บูรณาการการประกอบวชิาชพี

บทสรุป 

สรปุผลการดําเนนิงานและองคความรูจากการดาํเนินโครงการ



ตัวอยางโครงการ

การลดความสูญเสียในการกระบวนการแปรรูปอาหารสัตวเลีย้ง โรงงาน xxx 

การวเิคราะหและลดตนทุนหนวยคลังเลือดโรงพยาบาล xxx ด้วยแนวคิดแบบลีน

การออกแบบโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสองบริษัท xxx จาํกัด



ผลของงานขอบเขตอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบรายละเอียดงาน
1) ลดการสูญเสียจากปญหาแถบปดผนึกไม

    สมบูรณ จาก 1,243 ppm ลดลงเหลือ

    เทากับ 1,005 ppm คิดเป็นรอ้ยละ 19 

2) ลดการสูญเสียจากปญหาปากถวยบุบจาก  

   607 ppm ลดลงเหลือเท่ากบั 

   324 ppm คิดเป็นรอ้ยละ 47 

3) ลดการสูญเสียจากปญหาฟลมเอียงจาก 

   195 ppm ลดลงเหลือเท่ากบั 

   156 ppm คิดเป็น   รอ้ยละ 20 

4) ลดการสูญเสียจากปญหาถวยแตก จาก 

    308 ppm ลดลงเหลือเท่ากบั 

    201 ppm คิดเป็นรอ้ยละ 35 

5) ลดการสูญเสียบรรจภุัณฑถวยพลาสติก

   ท้ังหมดในกระบวน การผลิตอาหารสัตว

   แปรรูป จาก 2,553 ppm ลดลงเหลือ

   เทากับ 1,687 ppm คิดเป็นรอ้ยละ 28 

โดยสรุปในการปรับปรุงสามารถลดปริมาณการสูญเสียไดรอยละ 28

            ปริมาณของเสียรวมป 2562 จาํนวน  273,333 ถวย

            ราคาบรรจุภัณฑถวยพลาสติก  5.87  บาท/ถวย

            ราคาคาแรงในการทํางานซ้ํา   0.25  บาท/ถวย

            เพราะฉะน้ันสามารถลดมูลคาการสูญเสียได

                     (273,333 x 0.28 x 5.87) + (273,333 x 0.28 x 0.25)

 = 468,383 บาท/ปี

6) ผลงานแลวเสร็จในเดือน มนีาคม 25xx

ผูเขียนเปนเปนผูปฎิบัติงานดวยตนเองโดยมีภาระงาน

ดังน้ี 

1) วางแผนการดําเนินโครงการ 

2) ออกแบบการเก็บขอมูล 

3) เก็บขอมูลที่สถานที่ปฎิบัติงานจริง

4) วิเคราะหขอมูล

5) วางแผนการปรับปรุงกระบวนการทํางาน 

6) ประเมินผล ติดตามผลการดําเนินงาน 

ชื่อโรงงาน

โรงงาน xxx  จาํกดั

ประเภทอุตสาหกรรม

ผลิต จําหนายและสงออกอาหารทะเลบรรจุกระปอง 

ที่ต้ัง

โครงการ

การลดความสญูเสียในการกระบวนการแปรรูปอาหารสัตวเลี้ยง โรงงาน xxx 

เปาหมายของโครงการ

ลดการสูญเสียในกระบวนการผลติอาหารสัตวแปรรูปลงรอยละ 15

เครื่องจักรอุปกรณที่ใช

เครื่องจักรอุปกรณในสายการผลิตอาหารสัตวทั้งหมด

ลักษณะงาน

เปนการประยุกตใชหลักการและเคร่ืองมือทางวิศวกรรมอุตสาหการ เชน Fish Bone Diagram Failure Mode 

and Effect Analysis (FMEA) Pareto chart และ PDCA ในการแกปั้ญหาการผลิต ขัÊนตอนการดาํเนิน

โครงการมีดงันี Ê

1) วเิคราะหกระบวนการผลิตอาหารสัตวแปรรปู  ในปจจุบันโดยรวบรวม ขอมูลยอนหลงั 3 ป 

2) ระบปุญหาการสูญเสียโดยใชแผนภูมิพาเรโต   (Pareto Chart) 

3) วเิคราะหหาสาเหตุของปญหาโดยใชแผนผัง กางปลา (Fish Bone Diagram) และนาํขอ้มลูทีÉ 

    ไดมาวิเคราะหขอบกพรอง และผลกระทบ (Failure Mode and Effect Analysis: FMEA)โดยการประเมิน

ตวัเลขความเสีÉยง (Risk Priority Number: RPN) แลว้คดัเลือกสาเหตขุองปญหาที่มีรอยละสะสมของ ตัวเลข

ความเส่ียงที่รอยละ 50 นํามาปรับปรุง 

4) นําสาเหตุดงักลาวมาวเิคราะห  หาแนวทางในการปรับปรงุกระบวนการดวยการ ECRS ใชวงจร

    การควบคุมคุณภาพ (Plan-Do-Check-Action: PDCA) 

5) ติดตามผลการดาํเนิน โครงการ

การลดความสูญเสียในการกระบวนการแปรรูปอาหารสัตวเลี้ยง โรงงาน xxx 



ผลของงานขอบเขตอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบรายละเอียดงาน

1) ระบบการคํานวณตนทุนที่มีความแมนยําและเหมาะสมกบัการใชงาน

2) โปรแกรมสาํหรบัการคาํนวณตน้ทนุทีÉสะดวกในการใชง้าน

3) ความสูญเสียเนื่องจากกระบวนการบริการ (Processing) ลดลง 50% จากเดิม 7.2 

บาทต่อคน ลดลงเหลือ 3.6 บาทต่อคน 

4) ตนทุนการใชถุงบรรจุเกลด็เลือดจากผูบริจาค ลดลง 1,611 บาทตอคน (18.50%) 

สามารถลดตนทนุ 1.13 ลา้นบาทต่อปี

5) ความสูญเปลาจากการรอ (Delay) ในขัÊนตอนผูบ้รจิาครอเขา้หอ้งคดักรองลดลง 

ตน้ทนุของลดลง 43% (จาก 16.8 บาทต่อคน ลดลงเป็น 9.6 บาทต่อคน)

3) ความสูญเปลาเน่ืองจากการขนสง (Transportation) ไดแ้ก่ เสน้ทางการเดิน ของ

ผูบ้รจิาค ลดลง  21% จากเดิม 3.5 บาทต่อคน เป็น 2.8 บาทต่อคน 

4) ภาพรวมของกระบวนการทํางานลดลงจากเดิมระยะเวลารอคอยเฉล่ีย 9 นาทีตอ

คน ลดลงเหลือ 1 นาทีตอคน คิดเปน 89% และระยะเวลาในกระบวนการเฉลี่ยจาก

เดิม  67.27 นาทีตอคน ลดลงเหลือ 55.82 นาทีตอคน คิดเปน 17% 

5) การลดตนทุนตอปโดยรวม (ผูบริจาค 32,000 คน/ป) เขียนประวัติลงในใบประวัติ 

= 3.6 x 32,000 = 115,000 บาทต่อปี         รอเขา้หอ้งคดักรองและรอลงทะเบียน 

=  7.2 x 32,000 = 230,000 บาทต่อปี เสน้ทางการเดินผูบ้รจิาค = 0.7 x   32,000 

= 22,400 บาทต่อปี  ผลิต Apheresis = 1.13 ลา้นบาทต่อปี สามารถลดตน้ทนุรวม 

1,498,000 บาท ต่อปี

6) ผลงานแลว้เสรจ็ในเดือน ตุลาคม 25xx

ผูเขียนเปนผูปฎิบตัิงานดว้ยตนเอง ซึ่งประกอบดวย

1. วางแผนการดําเนินโครงการ 

2. ออกแบบการเก็บขอมูล 

3. เก็บขอมูลที่สถานที่ปฎิบัติงานจริง 

4. วิเคราะหและวางแผนการปรับปรุงกระบวนการ

ทํางาน  

5. การประเมินผล และติดตามผลการดําเนินงาน

 

ชื่อสถานประกอบการ

หนวยงานคลังเลือดและเวชศาสตรบริการโลหิต โรงพยาบาล xxx

ประเภทอุตสาหกรรม

ใหบริการทางดานสุขภาพ

ที่ต้ัง xxx

โครงการ

การวิเคราะหและลดตนทุนหนวยคลังเลอืด  โรงพยาบาล xxx ดว้ยแนวคิดแบบลีน

เปาหมายของโครงการ

1. คํานวณตนทุนตอหนวยผลิตภัณฑของสวนประกอบของเลือดชนิดตาง ๆ ในหนวยคลัง

เลือดใหเปนระบบและมคีวามแมนยําโดยใชหลักกการ Activity Based Costing

2. ลดตนทุนของกระบวนการหนวยงานคลังเลือดฯ ไมนอยกวา 1,000,000 บาทตอป

เครื่องจักรอุปกรณที่ใช

เครื่องจักรอุปกรณในหนวยงานคลังเลอืดฯทั้งหมด

ลักษณะงาน

1) วิเคราะหกระบวนการทํางาน และการคํานวณตนทุนในปจจุบัน

2) ปรับปรุงการคํานวณตนทุน โดยการนาํหลักการคิดตนทุน ฐานกิจกรรม  (Activity Based 

Costing) มาคาํนวณ ตน้ทนุ

3) พฒันาโปรแกรมในการคาํนวณตน้ทนุ

4) วิเคราะหความสูญเปลาในกระบวนการทํางานโดยแนวคิดลีน 

5) นําเสนอแนวทางตาง ๆ ในการลดตนทุน  

6)  ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน

7) สรุปผลโครงการ

การวิเคราะหและลดตนทนุหนวยคลังเลือดโรงพยาบาล xxx ด้วยแนวคิดแบบลีน



ผลของงานขอบเขตอํานาจหนาท่ีและความรับผดิชอบรายละเอียดงาน
1)  แผนผังโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสอง 

2)  ระบบการผลติที่เหมาะสม

3)  คูมือการปฏิบัติงาน (Work Instruction) 

4)  ผลการวิเคราะห สําหรับการผลิต 300 คนัตอเดือน 

            การลงทุน 60,000,000 บาท สําหรับการสรางโรงงานและเครือ่งจักร

อุปกรณ 

            แรงงาน 43 คน 

ราคาซื้อรถจักรยานยนตมือสองราคา 24,000 บาท/คัน 

           กําไรปละ 8,796,000 บาท มี IRR = 14 %, NPV= 14,525,000 บาท 

และระยะเวลาคืนทนุ 6 ปี 6 เดือน  

 ราคาซ้ือรถมือสองเปน 23,000 บาท/คัน

           กําไรปละ 12,396,000 บาท มี 

             IRR = 21 %, NPV= 45,026,000   

             บาท และระยะเวลาคืนทนุ 4 ป 8 เดือน  

    สรุปไดวาเปนโครงการทีน่าสนใจ

5) แผนผังโรงงานทีอ่อกแบบไวไดนําไป สรางโรงงานแลวเสรจ็ แตตอง Modify 

ใหเ้หมาะสมพื้นที่จรงิเนือ่งจากบริษทัฯ ไปซื้อโรงงานเกามาปรับปรงุ และ

ดําเนนิการผลิตแลว ซ่ึงไดผลการดําเนินงานตรงตามที่วเิคราะห

6) ผลงานแลวเสรจ็ในเดือน สิงหาคม 25xxx

ผูเขียนเปนผูปฎิบัติงานดวยตนเอง ซึ่งประกอบดวยความรบัผิดชอบใน

1. การวางแผนการดําเนนิโครงการ 

2. การสํารวจความตองการและศึกษาขอจํากัดของสถานประกอบการ 

3. การรวบรวมขอมูลการทาํงานในปจจุบัน 

4. การทดลองถอดและประกอบรถจกัรยานยนตมือสอง 

5. การนําขอมูลมาวเิคราะหเพื่อออกแบบระบบการผลิต 

6. การจัดทํามาตรฐานการทํางาน 

7. การคํานวณหาจํานวนเครื่องมอือุปกรณ จํานวนคนงานของแตละแผนก 

8. การออกแบบโรงงาน 

9. การวิเคราะหความคุมคาการลงทนุ 

ช่ือโรงงาน 

บริษัท xxx จาํกดั

ประเภทอุตสาหกรรม 

ตัวแทนจําหนายรถจักรยานยนตฮอนดาทั้งรถใหมและรถมอืสอง

ท่ีตั้ง  xxx

โครงการ 

การออกแบบโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสองบริษัท xxx จาํกดั

เปาหมายของโครงการ ออกแบบโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสองใหมีประสิทธิภาพ โดยใชเวลาและระยะทางในการ

เคลื่อนที่นอย และมีตนทุนการผลิตตํ่า

เครื่องจักรอุปกรณท่ีใช 

- เคร่ืองจักร/อุปกรณสําหรับการถอดประกอบรถจักรยานยนต

 - Solidworks Program

ลักษณะงาน

เปนการประยุกตใชทฤษฎี การออกแบบโรงงานอตุสาหกรรม การศึกษาการทํางาน และเศรษฐศาสตรวิศวกรรม มาใชสําหรับ

การออกแบบวางผงัโรงงาน ออกแบบระบบการผลิต การจัดทําคูมือปฎบิติังาน (Work Instruction) และวิเคราะหค์วาม

คุม้ค่าของการลงทนุ เพืÉอใชเ้ป็นเครืÉองมือสาํหรบัประกอบการตดัสินใจการลงทนุสรา้งโรงงานประกอบรถจกัรยานยนตม์ือ

สอง ทีÉมีกาํลงัการผลติ 300 คนัต่อเดือน  โดยเริ่มจากการถอดชิ้นสวนเดิมเพ่ือตรวจสอบ ซอมแซม และประกอบกลับมาเปน

รถจักรยานยนตมือสองพรอมใชงาน (Rebuild)  โดยมีขัÊนตอนดงันี Ê

  - วเิคราะหข้ันตอนการผลิตรถจักรยานยนตมือสอง 

  - ออกแบบวิธีการทาํงาน 

  - คาํนวณจํานวนเครื่องจักรอุปกรณการผลติ และจาํนวนแรงงาน

  - ประเมินเวลาทีใ่ชในการผลิต 

  - จัดสมดุลสายการผลิต 

  - ออกแบบผังโรงงาน 

  - ประเมินเงินลงทุน

  - คาํนวณ คาใชจายในการผลิตและรายไดจากกการขาย

   - ประเมินความคุมคาของการลงทนุ

การออกแบบโรงงานประกอบรถจักรยานยนตมือสองบรษิัท xxx จาํกัด



เสกสรร สุธรรมานนท 086-9663678 E-mail : sakesun.s@psu.ac.th


